
Ruilen en retourneren 
 
Retourneren: 
 
Ben je niet tevreden en wil je een artikel retourneren? Dat kan. Binnen 14 dagen na 
ontvangst van de bestelling kun je de artikelen naar ons terugsturen.  
Stuur dan een mail naar info@gmdecoratie.nl met je gegevens en zorg ervoor dat er in 
het retourpakket ook een briefje met je gegevens zit, zodat wij ook weten waar het 
pakket vandaan komt. 
 
Let op!  
De artikelen moeten in originele staat worden teruggestuurd. Verpak ze goed, zodat ze 
niet kunnen beschadigen.  
 
De kosten voor het terugsturen van de artikelen zijn voor eigen rekening.  

Zodra de artikelen bij ons binnen zijn gekomen, storten wij het bedrag binnen 7 
werkdagen terug op je rekeningnummer.  

Artikel Beschadigd? 
 
Heb je een artikel ontvangen welke is beschadigd?  Neem dan gelijk contact met ons op. 
Het beste kun je een mailtje sturen met je gegevens, het ordernummer, de aard van de 
beschadiging en een foto. Dan lossen we het zo snel mogelijk voor je op! 

Retouradres: 
 
GM decoratie 
Waling Dijkstrastrjitte 18 
9061BP Gytsjerk 
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